Por parte del periodismo entendemos
gue es fundamental exigir este acceso
y trabajar los datos con mucha
responsabilidad. Y por parte del Estado
consideramos que no es posible llevar
adelante politicas publicas acertadas sin
contar con informacién y estadisticas que
permitan tener nocidn de la situacion y
las probleméaticas de cada area.

funciona como eje para la construc-
cion de la autonomia”, resaltan. A
modo de conclusion, y mirando ha-
cia el futuro, no deberian existir mas
excusas para que los gobiernos ocul-
ten informacidn. La transparencia y
el acceso a la informacion sistema-
tizada y completa es fundamental.
En materia de seguridad y de los
derechos humanos vinculados a esta
tematica, es dificil encontrar con fa-
cilidad datos que deberian ser publi-
cos y accesibles. Muchas veces son
ONG las que recopilan la informa-
cion, cuando deberia ser el Estado
el que posibilite tener acceso a esos
datos. Por parte del periodismo en-
tendemos que es fundamental exigir
este acceso y trabajar los datos con
mucha responsabilidad. Y por parte
del Estado consideramos que no es
posible llevar adelante politicas pu-
blicas acertadas sin contar con infor-
macion y estadisticas que permitan
tener nocion de la situacién y las
problemdticas de cada area. Espero
gue el camino sea hacia la aperturay
la transparencia.

Para finalizar, creemos nece-
sario desarrollar la apertura de da-
tos también en las organizaciones
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“Pese al atraso que tiene

nuestro pais sobre politicas de GA,
el capital técnico con el que
contamos es sustancioso”. #ocyga

NTE ESTA NUEVA ETAPA que se
abre en la Argentina, con reno-
vados impulsos hacia la aper-
tura de datos y las politicas de
gobierno abierto, es sumamente impor-
tante el papel de las Organizaciones de la
Sociedad Civil, asi como de los Organismos
de Control e incluso de las comunidades
civiles. Pese al atraso que tiene nues-
tro pais con respecto a otros paises de
la regidn sobre estas politicas, el capital
técnico con el que contamos es sustan-
cioso. Ante la ausencia de leyes claras y
efectivas sobre transparencia y acceso a
la informacion, nos las hemos venido re-
buscando y armando buenas redes entre
ciudadanos y organizaciones, y ahora es
clave mejorar esas redes y afianzar los vin-
culos y los intercambios, para plantearle a
las administraciones de todos los niveles
de gobierno una pata fuerte de sociedad
civil dispuesta a co-crear herramientas,
iniciativas y leyes que nos permitan recu-

perar el terreno perdido. Es por eso que
debemos mantener una agenda activa de
eventos, proyectos e iniciativas que nos
permitan estar a la par de la propuesta
que se hace desde el poder, y si esta no se
cumpliera o fuera insuficiente, reclamarla.
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A SOCIEDAD CIVIL HA PRODUCIDO un conjunto de cambios muy velo-

ces y las instituciones gubernamentales no llegan a acompafiarlos,

es alli donde organizaciones como la nuestra intentan trabajar. Los

gobiernos muchas veces tienen mucho temor a mostrar sus datos,
aungue no siempre existe una verdadera decision de no hacerlo, sino sim-
plemente un temor. Nuestra experiencia es que estos datos, cada vez que se
han abierto a la sociedad, también se han beneficiado los organismos: se
han mejorado los datos, se han encontrado errores, nuevos usos y diferen-
tes formas de enriquecimiento.

En la segunda jornada que aqui resumimos estuvimos trabajando
sobre una “bajada” o puesta en practica de la idea de Datos Abiertos. Da-

Reportes

Aqui encontrara problemas en su zonaoen
la zona que desee reportar o chequear. Para
hacer el reporte sélo debe hacer click en el
mapa en el lugar donde se encuentra el
problema.
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USO INDEBIDO/CLASIFICADOR

El container de Santana y Avenida
Italia se encuentra totalmente
desbordado
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tos abiertos, son aquellos que pueden ser utilizados libremente, reutilizados y
redistribuidos por cualquier persona. Es decir que pueden ser tomados y ex-
plotados de diferente manera, cambiarlos, adaptarlos al trabajo que estoy rea-
lizando o a la forma de mostrarlo, siempre bajo la idea de compartir igual. Esta
idea es sostenida por las licencias de tipo Creative Commons, licencias abiertas
con distintas atribuciones, con diferentes niveles. Estos niveles estan estableci-
dos con la idea de que los datos puedan ser enriquecidos, es decir no simple-
mente reutilizados de diferentes maneras, sino complementados y mejorados
en su valor: puedo anadir otros datos relacionados, variar las relaciones en las
matrices, etc. Antes de comenzar a trabajar en equipos para lograr algunas
visualizaciones y formas originales de mostrar la informacién, conversamos
sobre los distintos formatos de los datos y
las posibilidades que estos presentan, para
luego poner manos a la obra. Ha habido una
mejora sustancial en la recepcion que hace
el gobierno de los pedidos de la sociedad ci-
vil. También una apertura mayor en relacién
““”e‘”“"" ; a los datos que maneja el gobierno. Donde
vemos involucrados mas actores, se han
creado mas redes y vemos afianzado el gran
trabajo que se ha llevado adelante durante
los Ultimos afos.

Creo que rescatar la pluralidad de mi-
radas y el reconocimiento de la importancia
de la colaboracion ha llevado a los diferentes
gobiernos a abrirse mdas y a generar nuevos
proyectos mas provechosos para todos.
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REFLEXIONES EN TORNO AL
ENCUENTRO REGIONAL OCYGA.

SLognes, desafiss y préximes passs para una agenda
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L ENCUENTRO REGIONAL Orga-

nismos de Control y Gobierno

Abierto ha marcado un hito

para quienes nos abocamos
a la promocién de una agenda cola-
borativa entre érganos de control y
defensa de derechos, por un lado, y
organizaciones de la sociedad civil y
ciudadanos, por el otro.

Por primera vez se realizé un
evento coordinado y convocado
por tres organismos nacionales de
control y defensa de derechos. Aun
con competencias diferentes pero
con una mision de fondo similar, es-
tas instituciones no se encuentran
funcionalmente vinculadas y no es
natural que coordinen acciones,
menos aun para ampliar su llegada
a un publico externo. A su vez, el
evento fue co-organizado con apoyo
y auspicio de organizaciones de la
sociedad civil, y en particular, de la
Asociacion Civil por la Igualdad y la
Justicia AClJ). Aqui radica la esencia
de gobierno abierto. Si lo que se pre-
tende es generar politicas de aper-
tura, transparencia y participaciéon
ciudadana, resulta vital generar un
didlogo con quienes son destinata-
rios de esas iniciativas e implicarlos
desde la gestacién de las mismas.

M3s aun, se instald el concep-
to de gobierno abierto en organismos
de control. Ello demuestra en hechos

gue esta agenda excede el ambito del
Poder Ejecutivo, y que los Estados
abiertos son aquellos que involucran
a todas sus instituciones en politicas
de transparencia activa y creciente
vinculacion con la ciudadania.

La agenda del Encuentro Re-
gional: allanando el camino para el
didlogo y la co-creacion. Gobierno
abierto supone co-crear politicas
basadas en los principios de trans-
parencia, acceso a la informacion,
rendicién de cuentas y colaboracion
ciudadana. Implica también valer-
se de herramientas como las que
ofrecen las nuevas tecnologias y la
innovacién civica para dar respues-
tas oportunas y efectivas a fin de
que los bienes y servicios publicos
puedan asegurar y mejorar la ca-
lidad de vida de los ciudadanos, y
sobre todo, garantizar que sus dere-
chos mas basicos sean respetados.
Un gobierno abierto -o, mas bien, un
Estado abierto- no puede realizarse
sin las voces de quienes son benefi-
ciarios de esas politicas y servicios.

Co-crear politicas implica ge-
nerar un didlogo desde el primer
momento, antes de que se tomen las
decisiones, y a ello ha apuntado el
Encuentro Regional: materializar en
la agenda los principios del gobierno
abierto. No en vano la agenda fue

co-creada entre los organismos vy
AClJ, tanto en la propuesta como en
la convocatoria a quienes serian ex-
positores y participantes del evento.

Basta tomar una mirada répi-
da a la agenda del Encuentro para
observar que su formato y dindmi-
ca reflejan en la préctica la esencia
de gobierno abierto. En principio,
el evento fue convocado por los
tres organismos de control externo
de la Nacidon (OCN, en adelante) en
alianza con (y con auspicio de) orga-
nizaciones de la sociedad civil (0SC)
que venian trabajando en tematicas
de gobierno abierto. El evento sur-
ge de la co-creacién de la iniciativa,
de una organizacidn y convocatoria
conjunta a través de la cual seria po-
sible ampliar el publico destinatario
y reunir tanto a funcionarios de cada
organismo, como a representantes
de muchas otras OSC.

En segundo término, el even-
to incluyé tres talleres paralelos, uno
por cada tipo de organismo (entidad
fiscalizadora, defensoria del pueblo,
mecanismos de prevencién contra la
tortura) para compartir experiencias,
retos y explorar modos de afrontar-
los mediante iniciativas tendientes a
visibilizar su gestién y generar cola-
boracién con la sociedad civil. Estos
talleres reunieron a funcionarios de
OCN vy activistas de OSC, y fueron

moderados conjuntamente por un
representante de cada grupo. Esta
dindmica en si misma materializa la
colaboracion a través de un espacio
de didlogo horizontal.

En tercer lugar, se invitd a
referentes en materia de gobierno
abierto de diferentes ambitos (AGA,
CEPAL) y de distintos OCN y OSC de
la regidon para compartir visiones y
acciones en sintonia con los princi-
pios de transparencia, innovacién y
participacion. Asi, el evento trascen-
diod el alcance nacional para discutir
politicas de gobierno abierto imple-
mentadas en diferentes paises y con
otros enfoques. Subyace a esta apro-
ximacion la intencion de promover
el intercambio de herramientas y
aprendizajes a fin de apuntalar la
agenda local, y generar a la vez me-
canismos de colaboracién entre or-
ganismos, instituciones y organiza-
ciones que promueven el gobierno
abierto en sus respectivos ambitos.

En cuarto término, en linea
con las propuestas de innovacion
transversales a la agenda de gobierno
abierto, la segunda jornada del even-
to tomé la forma de “hackatén”. Pe-
riodistas y activistas de datos abiertos
asumieron un rol activo, liderando la
discusién sobre la importancia de
promover el uso de las Tecnologias de
la Comunicacion e Informacion (TICs)



“Las vias de accion que pueden tomar los
organismos de control para incursionar
en prdacticas de gobierno abierto son
diversas, v despliegan un abanico de
oportunidades para generar alianzas
estratégicas con la ciudadania”.
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en iniciativas de gobierno abierto, y presentaron proyec-
tos desarrollados con base en informacion publica de las
instituciones gubernamentales. Asimismo, fueron ellos
quienes oficiaron de coordinadores en talleres con OCN y
OSC para explorar modos amigables de hacer llegar la in-
formacidn técnica del control a la ciudadania. A partir del
trabajo con bases de datos aportadas por los organismos
de control, y en mesas conjuntas que reunieron a técni-
cos de OCN y representantes de OSC, se disefiaron visua-
lizaciones que traducen los resultados de los informes en
formatos accesibles y comprensibles por un publico lego,
lo que constituye una respuesta a uno de los principales
desafios de estas agencias: propiciar el conocimiento y
apropiacion de los hallazgos de su gestidon para amplificar
su impacto publico.

Por ultimo, la Alianza para el Gobierno Abierto aus-
picié el Encuentro Regional. En ese periodo la Republica
Argentina se encontraba elaborando su Segundo Plan de
Accion, y se vislumbraba en el evento un modo de acercar
a los organismos nacionales de control a la agenda para
gue eventualmente contemplaran la posibilidad de asu-
mir compromisos concretos. El respaldo de la AGA resulta
representativo del interés en impulsar un enfoque com-
prehensivo de gobierno abierto que trascienda el ambito
del Poder Ejecutivo, que formalmente suscribe a la alian-
za internacional.

En suma, los principios de gobierno abierto no im-
pregnan meramente las iniciativas en su fase de imple-
mentacidn, sino que el disefio de una agenda co-creada
refleja el potencial de la colaboracién en la dinamica y
en los resultados esperados del encuentro. Materializar
la participacion de la sociedad civil desde la fase inicial
de esta iniciativa redundd en beneficios en la medida en
que las OSC devinieron aliadas para ampliar el alcance
de la convocatoria, al tiempo que son actores clave en la

EL EVENTO SURGE

DE LA CO-CREACION

DE LA INICIATIVA, DE
UNA ORGANIZACION

Y CONVOCATORIA
CONJUNTA A TRAVES
DE LA CUAL SERIA
POSIBLE AMPLIAR EL
PUBLICO DESTINATARIO
Y REUNIR TANTO A
FUNCIONARIOS DE CADA
ORGANISMO, COMO A
REPRESENTANTES DE
MUCHAS OTRAS 0SC.
#0OCYGA

promocién de acciones orientadas a fortalecer la trans-
parencia, la rendicién de cuentas gubernamental y el
respeto de derechos, en sintonia con la misién que per-
siguen los organismos de control.

Didlogo sociedad civil-organismos de control y
desafios para la colaboracion. El involucramiento de
los organismos de control en iniciativas de gobierno
abierto es aun incipiente, pero el potencial es signi-
ficativo. ¢Qué retos enfrentan los OCN en su misién
institucional que podrian ser abordados mediante es-
fuerzos articulados con organizaciones de la sociedad
civil? ¢Cudles son los desafios de los OCN en su vin-
culacién con la ciudadania? Todos estos interrogantes
fueron objeto de la discusion en talleres.

Una de las principales limitaciones que se iden-
tificd estd relacionada con la débil rendicion de cuen-
tas de los organismos de la Administracién Publica
ante los drganos de control externo, y la consiguiente
dificultad que estos ultimos encuentran en el acceso
a la informacidn que es clave para el desarrollo de sus
funciones. En algunos casos, se trata de una negativa
a entregar la informacién, o bien responde a la ausen-
cia de la misma o al hecho de que no se encuentra
sistematizada. El desafio -similar al que enfrentan las
OSC que se abocan a la agenda de transparencia- es
garantizar el efectivo acceso a la informacidn publica.

Por otro lado, los mandatos de los OCN son res-
trictivos en términos de poder sancionatorio, lo cual
afecta la capacidad que tienen para que las observacio-
nes y recomendaciones de los informes sean debida-
mente atendidas. Muchas veces sus pronunciamientos
son desoidos por el Poder Ejecutivo, y el Poder Legisla-
tivo tampoco se expide al respecto ni da seguimiento
a los informes de los OCN, debilitando asi la tarea de



Lios principios de
apertura y colaboracion,
Intrinsecos a gobierno
abilerto, tambien pueden
dar una respuesta a los
desaf1os de organismos
tradicionalmente ajenos
a esta agenda.

93



control sobre dreas sensibles y relevantes en la agenda publica. Se evidencia
también la falta de coordinacién entre los organismos de control en el ambito
nacional como subnacional. La interoperabilidad, la coordinacién de gestiones
y el intercambio de informacidn funciona a nivel interno de cada entidad, pero
no articuladamente entre organismos cuyas misiones de fondo estan alinea-
das. Se plantea el dilema de como aprovechar la informacidn que se genera 'y
crear canales de comunicacion entre organismos de control externo e interno,
para evitar duplicar esfuerzos, pero sobre todo para encontrar en la articu-
lacion las soluciones a los desafios comunes que enfrentan en términos de
impacto del control y débil rendicidon de cuentas gubernamental.

Asi como estos desafios son comunes a los OCN en el desempefio de
su misidn institucional, se reconoce en la ciudadania y en organizaciones de
la sociedad civil a aliadas para afrontarlos y potenciar el impacto publico del
control en areas de politicas, servicios y derechos. Los principios de apertura
y colaboracidn, intrinsecos a gobierno abierto, también pueden dar una res-
puesta a los desafios de organismos tradicionalmente ajenos a esta agenda.
Ahora bien, los OCN también enfrentan retos en su vinculacion con la ciu-
dadania, es decir, en los modos de materializar los principios de gobierno
abierto. El lenguaje de los OCN se caracteriza por tecnicismos, y el desafio
es encontrar maneras y formatos para hacerlo mas amigable y comprensible
por la ciudadania. Algunos pasos dados en esta direccidn se revelan en la
presentacion de infografias, resumenes y gacetillas; asi como en la utilizacién
de redes sociales como Twitter para sintetizar informacién de la gestion y
comunicarla de modo inmediato a una amplia audiencia y a los medios de
comunicacién. A su vez, se evidencian recelos del personal técnico de los OCN
respecto a iniciativas de colaboracién con la sociedad civil. Detras de estas re-
sistencias internas hay miedos sobre los costos e impactos de la apertura a la
ciudadania, y sobre la eventual critica. Se vislumbré la necesidad de trabajar
sostenidamente en comunicacién a nivel interno de modo complementario a
la apertura externa, y sensibilizar al personal técnico sobre las potencialidades
de acercarse al ciudadano, pues la apertura supone un cambio cultural interno
que requiere tiempo y planificacion.

Asimismo, el desconocimiento ciudadano sobre las competencias y
mandato de los organismos constituye una barrera para la implicacion efec-
tiva en iniciativas de colaboracién que propendan a magnificar el impacto

publico de la labor de los OCN. El ciudadano medio no conoce la diferencia
entre las funciones de los organismos de control, lo cual deviene un reto a
atender para comenzar a implicarlo en la tarea de control y como beneficia-
rio de la informacidn que generan los organismos. El desafio refiere a forta-
lecer la comunicacion externa de los OCN.

Otra limitacién para la implementacién de iniciativas de gobierno
abierto es la disponibilidad efectiva de recursos. Si bien las practicas de
transparencia activa no entraiflan costos materiales significativos para los
OCN, se reconoce como desafio el desarrollo de planes que prevean in-
tegralmente qué recursos serdn necesarios para poner en marcha politi-
cas de gobierno abierto, considerando si el personal es suficiente y esta
capacitado para las acciones que se proponen, y si la infraestructura es
adecuada para las practicas que se quiera llevar adelante. A la vez, la so-
ciedad civil deviene una aliada para asesorar y acompafiar a los OCN en
iniciativas de apertura y colaboracién, y existe una comunidad de activis-
tas, periodistas de datos e innovadores civicos familiarizados en el uso de
TICs y desarrollo de plataformas que pueden brindar apoyo estratégico
en acciones especificas.

Por ultimo, la apertura a iniciativas de gobierno abierto constituye una
decisidn institucional que requiere voluntad politica. Ello a veces puede ver-
se dificultado por el contexto y disefio institucional de cada organismo, pero
a la vez se abre una ventana de oportunidades cuando existen liderazgos
dentro de la institucidon que buscan generan puentes con la sociedad civil.

Logros consolidados y hoja de ruta para la promocion del gobierno
abierto en organismos de control. Si bien el concepto de gobierno abierto pue-
de resultar novedoso para las instituciones de control, los OCN han desarrollado
practicas en este sentido. Destacan aquellas relacionadas con la transparencia y
la rendicion de cuentas, y de manera incipiente y aislada, de colaboracidn ciuda-
dana. ¢Cémo integrar a la sociedad civil y a la ciudadania en esfuerzos coordina-
dos para atender a los principales retos que enfrentan los OCN?

Existe un capital construido en materia de vinculacién entre érganos
de control y ciudadania, y es preciso potenciarlo. Capacitaciones, talleres y
eventos como OCyGA constituyen una oportunidad para fomentar el didlogo
y sensibilizar a funcionarios técnicos sobre la importancia de llevar adelante



politicas de apertura. Propiciar el conocimiento ciudadano sobre la labor y pro-
ductos que generan los OCN requiere fortalecer los formatos y mecanismos de
comunicacion y difusidon de la informacion, asi como identificar y responder
a la demanda ciudadana. En este sentido, elaborar un mapa de publicos es un
primer paso para definir una estrategia de comunicacién, focalizada en la res-
puesta y atencidn a segmentos especificos, o bien -en otras circunstancias o con
determinados productos- general y dirigida a un publico masivo.

Un desafio mayor para potenciar el conocimiento e impacto de los infor-
mes de control radica en la apropiacién y reutilizaciéon de la informacion que
producen los OCN. Una posible via de accidn es la publicacién de datos en for-
mato abierto, valiéndose de las bases de las que ya disponen los organismos.
Esta informacién puede ser visualizada de manera innovadora por una comuni-
dad de innovadores civicos y periodistas que han incursionado en herramientas
y plataformas alineadas con los estdndares de gobierno abierto, que ofrecen
oportunidades para magnificar el alcance de la informacidon del control a través
de canales virtuales. De modo mas ambicioso, se propone la creacién de un
portal de datos publicos de los OCN en el que se publiquen bases de datos
e informes en formato abierto. Las posibilidades de reutilizacion de esa infor-
macion con diversos usos (amigables, interactivos, innovadores) tendientes a
instalar en la agenda publica la labor integral de los organismos constituye un
modo de acercar a la ciudadania al control, de posicionar en la agenda publica
los desafios que enfrentan los organismos en materia de rendicidon de cuentas
gubernamental, pero sobre todo, para mostrar la inherente y fundamental mi-
sién que los OCN desempefian para asegurar el efectivo respeto de derechos y
acceso justo e igualitario a bienes y servicios clave en la vida de los ciudadanos.

En suma, las vias de accién que pueden tomar los organismos de control
para incursionar en practicas de gobierno abierto son diversas, y despliegan un
abanico de oportunidades para generar alianzas estratégicas con la ciudadania
y con organizaciones de la sociedad civil que vislumbran en estas instituciones
agencias clave para defender las conquistas democraticas y mejorar la calidad
de vida de las comunidades. El Encuentro Regional representa un primer paso,
por demas valioso, que sefala los beneficios y potencialidades que se derivan
de la colaboracion, el didlogo y la co-creacién, pero lo que es mds importante,
abre el camino para el disefio de una hoja de ruta que atienda a los principales
desafios que enfrenta el control publico en la Argentina y en Latinoamérica.

Capacitaciones,
talleres vy eventos
como OCyGA
constituyen una
oportunidad para
fomentar el dialogo
v sensibilizar a
funcionarios téecnicos
sobre la importancia
de llevar adelante
politicas de apertura.
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Puesta en marcha: Metodologia y Dinamica

L ENCUENTRO OCYGA -Organismos de Control

y Gobierno Abierto- se realizé en la Ciudad

de Buenos Aires los dias lunes 15 y martes 16

de junio de 2015 siendo el primer evento que

reune a érganos de control de la regién para
dialogar y explorar oportunidades de articulacién en el
marco de la agenda de gobierno abierto. Asimismo es
de destacar que también es la primera vez que los or-
ganismos de control y defensa de derechos de Argen-
tina aunaron esfuerzos con el fin de materializar una
actividad conjunta.

El concepto de Gobierno Abierto es amplio y
esta en permanente redefinicién. Es por eso que OCY-
GA viene a ampliar el debate y contribuir a la discusion
desde una vision mas latinoaméricana del concepto,
en busca de adaptarlo a nuestras administraciones y
comunidades. Del mismo modo, persigue instituciona-
lizar el debate para la mejora en el disefio de los servi-
cios publicos, y las condiciones para un mejor funcio-
namiento y control del Estado.

El evento plasmado en esta publicacion fue or-
ganizado por la Defensoria del Pueblo de la Nacién, la
Auditoria General de la Nacién y la Procuracién Peni-
tenciaria de la Nacidn. Posibilité generar un espacio de
reflexién e intercambio de buenas practicas, reunien-
do por primera vez en Argentina los tres principales
Organismos de Control Nacionales y sumando a los
organismos de control de la region interesados en pro-

fundizar lineas de acciéon en
materia de transparencia,
participacion  ciudadana
y rendicion de cuentas,
como una forma de con-
tribuir a mejorar la cali-
dad de las instituciones
democraticas y su capa-
cidad para dar respuesta

a demandas y derechos
ciudadanos.

Este encuentro con-
t6é con el apoyo y el auspicio
de la Open Government Part-
nership, el Honorable Tribunal de
Cuentas de la Provincia de Buenos
Aires, la Asociacion Civil por la Igualdad y
la Justicia, la Fundacién Directorio Legislativo, Po-
der Ciudadano, La Asociacion de Derechos Civiles, Open
Knowledge Argentina, Instituto Interamericano de De-
rechos Humanos, la Iniciativa Latinoamericana por los
Datos Abiertos, y el Instituto Latinoamericano del Om-
budsman.

La modalidad de la primera jornada fue trabajar
como foro de encuentro y de debate con invitados in-
ternacionales, representantes nacionales y subnacio-
nales de organismos de control y de organizaciones de
la sociedad civil. En las conferencias plenarias se buscé
generar un terreno comun para discutir los principios
y fundamentos de la alianza para el gobierno abierto y

Involucrando
a @ cludadania

lograremas mayor
Impacto de nuestras
politicas publicas



las oportunidades que esta ofrece para los organismos de con-
trol. Asimismo se presentaron algunas experiencias que imple-
mentan los organismos de control de la regién en linea con los
estandartes de gobierno abierto que serviran como disparado-
res para explorar potenciales iniciativas mediante el trabajo en
talleres propuestos para la tarde.

La segunda jornada tuvo un enfoque mds practico, focali-
zado en politicas de datos abiertos. Se trabajaron herramientas
y estrategias para facilitar el acceso a la informacién y potenciar
el impacto de su labor y se buscé desarrollar visualizaciones y
aplicaciones con ayuda de programadores especiales en mate-
ria de datos abiertos.

Organismo de Control - Gobierno Abierto: Sinergias futuras

La propuesta se gestd en torno a la necesidad de que las ad-
ministraciones publicas acompafien el dinamismo actual y los
tiempos impuestos por las nuevas tecnologias, generando los
canales adecuados que permitan responder las nuevas exigen-
cias de la sociedad civil. Hoy no es suficiente lograr la voluntad
politica desde el mas alto nivel gubernamental para imponer
las nuevas reglas de juego: también es necesario intensificar
las ventajas e implicancias de que la informacidn publica se en-
cuentre disponible en formatos abiertos y bajo licencias libres,
posibilitar la participacion y facilitar el acceso de la ciudadania
a la informacién, modernizar y hacer mas eficiente y transpa-
rente el funcionamiento del Estado, permitir y alentar la reu-
tilizacién de datos para la creacion de aplicaciones y servicios
derivados, asi como brindar informacidn primaria y accesible
para periodistas e investigadores. Los esfuerzos institucionales
nos han demostrado que llevar a la practica los principios del

paradigma de Gobierno Abierto no requiere de grandes inver-
siones ni es una tarea imposible. La experiencia de OCYGA ha
evidenciado que lo que se necesita es una transformacion en
los modos de entender el acceso publico a la informacién y la
necesidad de que las instituciones estatales se comprometan
en la apertura y difusién de sus datos. La informacién publica
compartida en formatos abiertos, accesibles y estructurados es
una fuerte tendencia global hacia la transparencia, rendicion de
cuentas, participacion de la sociedad civil en procesos de mejo-
ra de la eficiencia de la Administracién Publica y la generacidn
de nuevos productos y servicios para los ciudadanos.

A su vez, las sociedades demandan, cada vez con mas
fuerza, gobiernos que respondan verdaderamente a sus nece-
sidades y que lo hagan de un modo mas abierto y participati-
vo. Este es uno de los mayores retos al que nos enfrentamos
hoy dia los responsables publicos, que no podemos ni debemos
permanecer ajenos a la voluntad de los ciudadanos de interve-
nir en la accion de gobierno.

En este sentido, la transparencia, la colaboraciéon y la par-
ticipacion buscan consolidarse como ejercicio de gobierno bajo
plataformas de red en el cual los organismos de control coordi-
nen sus politicas publicas con otros organismos estatales, como
asi también con la ciudadania, las organizaciones de la sociedad
civil, el sector privado, organismos no gubernamentales, entre
otros, con el fin de co-gestionar un Estado legal y eficiente: la
eficiencia no es otra cosa que la unidad de medida de la calidad
de los servicios publicos vy, si el Estado no es eficiente, los servi-
cios publicos jamas pueden ser de calidad.

Partiendo del espiritu colaborativo, hemos llevado a la
practica elementos relevantes de la teoria de Gobierno Abierto,
lo que ha representado un desafio inédito para los organismos
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de control de la Argentina. De esta manera, integrando a la En lo relativo a la participacion ciudadana es muy im-
comunidad, hemos trabajado en aplicaciones creadas portante resaltar que donde no se asuma esta cuestion
en espacios colaborativos, que han facilitado el como un derecho, con reconocimiento de mecanis-
conocimiento e involucramiento del ciudadano mos formales, informales, directos, indirectos,
en el control de la gestion publica. Otorgarle Hoy etc., que viabilicen la participacién de la gente
este lugar privilegiado al control ciudadano como forma de potenciar la Administracion

nos ha permitido ampliar la perspectiva, dla lOS Publica, como forma de exigir al funcio-
comprendiendo en forma acabada la im- ANH nario publico resultados, como forma de
portancia de que lo que sucede en el Es- responsables pUb“COS buscar legitimar la actuacién de la Ad-
tado no quede invisibilizado. no pOdeOS NI debemOS ministracién, pero también como forma

Gestidon, resultados e innova-

cion, son algunos de los grandes desa- permaneter ajenos d la

fios que tenemos en estos tiempos las : liticas publicas; no lograremos reflejar el
instituciones estatales, no es solo ges- VO[Uﬂtad de lOS ClUdadanOS empoderamiento ciudadano en forma

tionar, se trata de gestionar incorpo- de intervenir en la aCCi[jn efectiva en nuestra gestion cotidiana.

rando elementos innovadores, nuevas : Consideramos necesario generar y
técnicas para poder obtener y dar mejo- de gObIQrﬂO, reproducir espacios de trabajo de tipo co-
res resultados. Con el objetivo de avanzar laborativo entre comunidad y estado, y que
en este sentido, confiamos en que en un fu- este ejercicio se convierta en un habito de la
turo cercano desarrollaremos nuevos canales gestion estatal facilitando los canales de partici-
de participacién que permitan profundizar las re- pacion de la ciudadania y promoviendo la cultura de
laciones entre organismos de control y ciudadania. la participacidn y reutilizacion de datos. Por esta via, es

de que el ciudadano colabore y asuma
responsabilidad en el proceso de las po-
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qgue se consolidard la idea de que involucrando a la ciudadania
lograremos mayor impacto de nuestras politicas publicas, agili-
zando la relacion gobierno-ciudadania, apoyandose en las nuevas
tecnologias que facilitan esa interaccion. Los funcionarios poli-
ticos y los administradores gubernamentales deben mostrarse
dispuestos a funcionar sobre estas nuevas reglas, en un grado de
determinacidon que rompa con estructuras y mecanismos deciso-

rios ancestrales que por distintas razones estarian poco dispuestos
a modificar politicas publicas que superen los ciclos politicos en
nuestra region, factor determinante en el fracaso de las politicas
publicas. Es por eso que tenemos que lograr el compromiso y el
involucramiento de la sociedad civil, de los ciudadanos, de las dis-
tintas fuerzas politicas y de todos aquellos actores que son rele-

vantes para el efectivo impacto de las mismas. Del mismo modo,
debiéramos lograr que las politicas publicas también superen las
individualidades personales: es asi como nuestra politica tendra
el impacto deseado. Las administraciones publicas requieren otro
perfil de funcionarios, los cuales deben contener la capacidad que
les permita superar el miedo al fracaso y lograr entrar en el circulo
virtuoso de aprender y desaprender de los propios errores y poder
mostrar asi, esos errores, como motivantes de nuevas lineas de
accion, sin por ello tenerle miedo a la opinién publica pero gene-
rando conciencia de que estamos buscando el camino a la alterna-
tiva mas eficiente que el Estado pueda ofrecer.

Ocyga fue un gran desafio que nos planteamos y que lo-
gramos realizar con muy buenos resultados, tanto para los orga-




nismos de control, como para las organizaciones de la sociedad civil.
Todos los actores involucrados salieron enriquecidos después del
encuentro, principalmente porque tuvimos la posibilidad de inter-
cambiarideasy experiencias a través de los talleres paralelos del pri-
mer dia y del hackaton organizado en el segundo dia. Para lograr un
producto efectivo como resultado del trabajo en estas actividades,
fue necesario generar el compromiso de los participantes durante
el debate, el sinceramiento de las malas practicas identificadas en
cada uno de los organismos, sumado a que los participantes tuvie-
ron la percepcion de que el trabajo y estas dindmicas tenian como
finalidad mejorar los resultados de sus trabajos cotidianos y lograr
una mejor visibilizacién de los mismos. Esta percepcién estuvo fuer-
temente reforzada al final del taller, pues habia un nuevo producto,
una conclusiéon tangible. Ademas esto logré darle continuidad a lo
trabajado en los talleres.

Por ultimo, los organismos de control tenemos la gran oportu-
nidad de incursionar en practicas de gobierno abierto, que nos per-
mitirdn ampliar el horizonte de nuestro impacto, como asi también
fortalecer nuestras politicas publicas. A la hora de disefiarlas es crucial
el apoyo y consenso con la ciudadania y con las organizaciones de la
sociedad civil para fortalecer los procesos democraticos de nuestra
region y alcanzar mayor bienestar social. El Encuentro Regional fue un
peldafio mds en el camino que nos hemos propuesto para hacer de
los principios de Gobierno Abierto y del espiritu colaborativo y partici-
pativo nuestra guia para hacer frente a los desafios que enfrentemos
desde los Organismos de Control.

Fue una experiencia sumamente valiosa, que marcé un antesy
un después en la relacidén organismos de control - Gobierno Abierto,
y con esto, la generacidn de un nuevo desafio. De aqui en adelante,
vislumbramos un nuevo reto: un “Estado Abierto”, los organismos de
control, ya comenzamos.

VISUALIZACION DE
LOS FENOMENOS
CARCELARIOS EN
ARGENTINA

Este sitio permite entender los
fenomenos relevados por la PPN en
los establecimientos penitenciarios a
lo largo del tiempo.

Para extraer tu propia informacion
entra aca: http://goo.gl/x7THYyY
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Este
libro evidencia la experiencia
vivida el trabgjo realizado en las
Jornadas celebradas el 15 y 16 de junio de 2015
en el marco de OCYGA: Organismos de Control y
Gobierno Abierto. Incluye las ponencias de los
expositores, los videos de las mismas y algunas reflexiones
de distintas personalidades referentes al Gobierno Abierto y
Datos Abiertos, entre otras propuestas. £l disefio del contenido
se trabajo con destacados y videos con miras a una lectura
fragmentada y no lineal, en un intento de acercar a los
cludadanos a Interiorizarse y conocer respecto del tema y
las tareas que llevan adelante los organismos de control,
sin perder la iImportancia y rigurosidad que amerita la
temdtica. Este enfoque pretende abrir y mejorar
el acceso al contenido de las jornadas a
modo de homengje a su espiritu.
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